ACTIVIDADES DE PARTICIPACION REALIZADAS CON LA ALIANZA DE
USUARIOS VIGENCIA 2024

A continuacion se encuentran cada una de las actividades desarrolladas, a través de
las cuales se puede visibilizar la participacién de la alianza de usuarios.

CONVOCATORIA ASAMBLEA DE USUARIOS

A través de video se realiza la invitacién a todos los usuarios para participar en la reunién de
la alianza de usuarios, lo cual fue publicado a través de las redes sociales.

REUNION ASAMBLEA DE USUARIOS ELECCION REPRESENTANTES 30 DE ABRIL DE
2024

Desarrollo de la reunion para llevar a cabo eleccion de la Junta Directiva de la Alianza de
usuarios vigencia 2024-2026.
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ELECCION JUNTA DIRECTIVA DE LA ALIANZA DE USUARIOS

Presidente: Gloria Camargo
Vicepresidente: Victor Ayala
Secretaria: Hilda de Baquero
Tesorera: Hilda Rodriguez
Fiscal: José Mauricio Rodriguez
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Toma de juramento

JORNADAS DE CAPACITACIONES CON LA ALIANZA DE USUARIOS

Con el apoyo de profesionales de la secretaria de salud Municipal, se llevo a cabo el
desarrollo de varias capacitaciones.




Capacitacion sisbenizacion




Capacitacién mecanismos de participacién social en salud




JORMADA ENTREGA DE INCENTIVOS A LA ALIANZA DE USUARIOS

A continuacién se encuentran las evidecias de la jornada realizada, a través de la
cual los integrantes de la alianza de usuarios, tuvieron la oportunidad de interactuar
con los lideres de los diferentes procesos.

7

/ S

Detalle entregado a cada integrante de la alianza de usuarios, en reconocimiento a la
labor desarrollada en la Institucion.

Dinamica de trabajo en equipo, a través de la cual los lideres, tuvieron la oportunidad de

interactuar con los representantes de la alianza de usuarios.






EDUCACION EN DERECHOS Y DEBERES SALAS DE ESPERA

Educacion en salas de espera sobre derechos y deberes de los usuarios, con el
acompafamiento de la representante de los usuarios del comité de ética hospitalaria.




APERTURA DE BUZONES

Apertura de los buzones, con el acompafiamiento de la representante de los usuarios
ante el comité de etica hospitlaria, asesor de control interno, lider gestion de la calidad
y lider de gestion de atencién al usuario y su familia.




COMITE DE ETICA HOSPITALARIA

Reuniones comité de etica hospitalaria, de acuerdo a cronograma establecido.




